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วิธีปฏิบติังาน : แนวทางปฏบิตั ิเมื่อระบบPACS ใชง้านไม่ได ้

๑.วตัถปุระสงค ์(Objectives) เพือ่เป็นแนวทางปฏบิตั ิเมื่อระบบPACS ใชง้านไม่ได ้

๒.ขอบเขต (Scope) ครอบคลุมการปฏบิตังิานของเจา้หน้าทีร่งัสใีนกลุ่มงานรงัสวีทิยา หอ้งฉุกเฉิน, 

ผูป่้วยนอก, ผูป่้วยใน,งานระบบสารสนเทศ และจุดทีส่ง่ผป.มาเอกซเรยโ์รงพยาบาลวงัเจา้ จงัหวดัตาก 

๓.ค าจ ากดัความ (Definition)  

ระบบ PACS (Picture Archiving and Communication System) คือระบบจัดเก็บและสื่อสาร
ภาพทางการแพทยแ์บบดจิทิลั ทีใ่ชจ้ดัการภาพถ่ายทางรงัส ี(เช่น X-ray, CT scan) โดยรบัสง่ขอ้มลูผ่าน
เครอืข่ายคอมพวิเตอรต์ามมาตรฐาน DICOM. ระบบนี้ช่วยให้แพทย์สามารถเขา้ถงึภาพทางการแพทย์
ได้อย่างรวดเร็ว ลดการใช้ฟิล์ม ลดเวลาในการรอผล และช่วยให้การวนิิจฉัย วางแผนการรกัษา และ
ตดิตามการเปลีย่นแปลงของโรคท าไดแ้ม่นย าขึน้ 

๔. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ (Responsibilities) 

    4.1 เจา้หน้าทีห่อ้งเอกซเรยป์ฏบิตัติามคู่มอื 

    4.2 เจา้หน้าทีห่อ้งอื่นๆทีส่ง่ผูป่้วยมาเอกซเรยป์ฏบิตัติามคู่มอื 

๕. ขัน้ตอนการปฏิบติัหรือระเบียบปฏิบติั (Procedure) 
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ระบบรงัสีวิทยาเม่ือPACSใช้งานไม่ได้ 
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แจง้ทกุแผนกในโรงพยาบาลผ่านไลน์

กลุ่มโรงพยาบาลวา่ระบบPACSใชง้าน

ไม่ไดต้อ้งรอแกไ้ข 

โทรแจง้ช่างบรษิัทใหร้ีโมทเขา้มาดรูะบบPACS 

ลงทะเบียนการรีโมทเขา้ระบบPACSผ่าน Google formที่ITสรา้งขึน้ 

เมื่อระบบPACSกลบัมาใชไ้ดป้กติ 

แจง้ผูป่้วยใหท้ราบว่าระบบPACSใช้

งานไม่ไดต้อ้งรอแกไ้ขระบบPACS 

โทรตามผูป่้วยที่ตอ้งเอกซเรยม์าเอกซเรยอ์กีครัง้ 

แจง้ในกลุ่มไลนว์่าระบบPACSใชง้านไดแ้ลว้ 

รายงานความเส่ียงเมื่อระบบPACS

ใชง้านไม่ไดเ้กิน30นาท ี


